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T INTRODUKTION

Forskning om kvalitet i dagtilbud kan opdeles i 3 elementer; strukturel kvalitet, proceskvalitet og resultatkvalitet.
Strukturkvalitet omhandler de forhold, den paedagogiske praksis arbejder indenfor. Det kunne fx vaere fysiske rammer,
normering og uddannelse af personalet. Proceskvalitet handler om den paedagogiske kvalitet herunder interaktioner
mellem bgrn og voksne og bgrns sociale og emotionelle udvikling gennem leg og aktiviteter. Resultatkvalitet handler
om, hvorvidt bgrnene bliver skoleparate og udvikler f.eks. sproglige kompetencer af at ga i dagtilbud. Strukturel kvalitet
og proceskvalitet er i hgj grad en forudsaetning for resultatkvalitet, men man kan ogsa til en vis grad arbejde malrettet
med resultatkvalitet.

1.1 Generelt om tilsynet

neu;sight har i perioden fra 14. til 24. november 2022 fgrt det anmeldte tilsyn i Vallensbaek Kommune. Tilsynets form,
indhold, metode og afvikling tager udgangspunkt i gaeldende lovgivning og er afstemt med kommunens
indsatsomrader. Tilsynet anvender data fra Hjernen&Hjertet, observation i dagtilbuddet og interview som grundlag for
afrapporteringen.

Tilsynsbesggene er gennemfgrt med udgangspunkt i fglgende dagsorden:

Daginstitutioner
For tilsynet

« neu;sight aftaler rammer og fokusomraderfor tilsynet med Vallensbaek Kommune ift. til gaeldende lovgivning og
kommunens indsatsomrader.

« Alle medarbejdereinviterestil at besvare Paedagogisk leeringsmiljgvurdering (herefter PLV) i Rambglls system
Hjernen&Hjertet

« Lederen i dagtilbuddet udfylder tilsynsskema i Rambglls system Hjernen&Hjertet

« Tilsynet forbereder sig med udgangspunkt i datagrundlaget fra PLV, seneste tilsynsrapporter og ved gennemgang af
tilbuddets hjemmeside.

Under tilsynet
Tilsynsbesgget er gennemfgrt med udgangspunkt i nedenstaende dagsorden:

« Velkomst i tilbuddet og rundvisning af leder

« Observation i tilbuddet

« Gennemgang og dialog med leder og distriktsleder med udgangspunkt i tilsynets forberedelse, rundvisning, data fra
Hjernen&Hjertet samt seneste tilsynsrapport

« Afrunding med leder

Efter tilsynet

« neu;sight udfaerdiger en tilsynsrapport for tilbuddet
« Lederen modtager mail, nar tilsynets rapport frigives i Rambglls system Hjernen&Hjertet til gennemlaesning og
kommentering for faktuelle fejl

« Resultaterne fra det enkelte tilbuds tilsyn indgar i den feelles kommunale rapport for hele dagtilbudsomradet i
Vallensbaek Kommune, og denne formidles af neu;sight pa et senere mgde

. Safremt tilsynet observerer tilfaelde der giver anledning til bekymring eller alvorlig bekymring, kontaktes
kontaktpersonen i Vallensbaek Kommune med det samme

Dagplejen
For tilsynet



« neu;sight aftaler rammer og fokusomraderfor tilsynet med Vallensbaek Kommune ift. til gaeldende lovgivning og
kommunens indsatsomrader.

« Alle dagplejereinviterestil at besvare Paedagogisk lzeringsmiljgvurdering (herefter PLV) i Rambglls system
Hjernen&Hjertet

« Lederen udfylder tilsynsskema i Rambglls system Hjernen&Hjertet

« Tilsynet forbereder sig med udgangspunkt i datagrundlaget fra PLV, seneste tilsynsrapporter og ved gennemgang af
tilbuddets hjemmeside.

Under tilsynet

. Tilsynsbesgget straekker sig over to dage og er gennemfgrt med udgangspunkt i nedenstédende dagsorden:
« Kort indledende mgde med lederen

« Observationer i to legestuer og gaestehuset

. Dialog med dagplejepadagogen og leder

Efter tilsynet

« neu;sight udfzerdiger en tilsynsrapport for dagplejen

« Lederen modtager mail, nar tilsynets rapport frigives i Rambglls system Hjernen&Hjertet til gennemlaesning og
kommentering for faktuelle fejl

« Resultaterne fra det enkelte tilbuds tilsyn indgar i den feelles kommunale rapport for hele dagtilbudsomradet i
Vallensbaek Kommune, og denne formidles af neu;sight pa et senere mgde

. Safremt tilsynet observerer tilfaelde der giver anledning til bekymring eller alvorlig bekymring, kontaktes
kontaktpersonen i Vallensbask Kommune med det samme



2 Opfolgning fra seneste tilsyn

Tilsynsfgrendes bemaerkninger
Anbefalinger fra sidste tilsyn 2020:

. Atderogsa i pressede situationer er fokus pa sproget og den paedagogiske tilgang.

« At der fortsaettes med at udvikle en god refleksionskultur.

« At arbejdet med at implementere de gode intentioner i den nye styrkede paedagogiske laereplan og det paedagogiske
grundlag fortsaettes.

Opfelgning:

Lgkkebo har brugt stuemgder, personalemgder og hverdagssnakke, til at tale om hvornar det bliver svaert i det
paedagogiske laeringsmiljg. Der har ogsa vaeret arbejdet med feedback pa og i praksis. Der er samtidig fokus pa de
voksnes positionering og rolleskift ift. forskellige bgrn. Der arbejdes ligeledes med ICDP tilgangen i refleksionerne over
den paedagogiske praksis.

Der er arbejdet meget med inddragelse af data i den paedagogiske praksis, og seerligt i forhold til hvordan man ser at
der finder leering sted. Der er seerligt arbejdet med at anvende kvantitative data i evalueringskulturen. Der er arbejdet
med veerdigrundlaget som et udgangspunkt for arbejdet med den styrkede paedagogiske lzereplan og det paedagogiske
grundlag. Gennem dette arbejde, dialog og diskussion er der skabt reelt ejerskab til lsereplanen.



3 STRUKTUREL KVALITET

Strukturel kvalitet kan forstas som de rammer og forhold, som den paedagogiske praksis arbejder inden for og er
pavirket af gkonomi, organisering, ledelse mm. i dagtilbuddet.

3.1 Normering og gruppestorrelse og -organisering

Normering og gruppestgrrelse behandles ofte sammen i forskningen i dagtilbud pd omradet, men der anvendes ikke en
ensartet made at udregne normering pa. Med normering menes her forholdet mellem antal voksne og bgrn. Nar vi taler
om hgj normering, mener vi hgj personaleteethed — dvs. fa barn pr. voksen. Gruppestgrrelse er organiseringen af
bgrnene inden for en given normering og kan bade omhandle fx antal bgrn pa en stue, antal bgrn i en specifik
aldersgruppe eller gruppesammensaetningen i forbindelse med seerlige aktiviteter.

Normering, gruppestgrrelse og -organisering

Svar Bemaerkning

Organisering Hvordan er Aldersopdelt Vuggestuen er delt op sa de mindste er pa Brumbasserne
dagtilbuddets og de ldste er pa Larverne(som en overgangsgruppe til
bgrnegruppe bgrnehaven)
organiseret? Bgrnehaven er delt i 2 stuer. Der er 3-4 ars

gruppen(sommerfuglene) og storbgrnsgruppen (
Guldsmedene)

Organisering Er der behov for Nej Det fungere godt bade i forhold til ruminddelingen i huset
at eendre pa men ogsa i forhold til planlaegningen i huset nar de
organiseringen forskellige argange skal noget sammen,
af
bgrnegruppen?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Tilsynsfgrendes bemaerkninger
Tilsynet har ingen bemaerkninger.

3.2 Uddannelse, efteruddannelse og personalestabilitet

Betydningen af, om dagtilbudspersonalet er uddannet eller uuddannet, har veeret genstand for flere undersggelser.
Under dette tema beskriver vi, hvad forskningen siger om betydningen af personalets grunduddannelse, deres Igbende
uddannelse og treening i dagtilbuddet samt betydningen af personalestabiliteten i et dagtilbud. Med personalestabilitet
teenkes der p3, hvorvidt der er stort sygefraveer i en personalegruppe eller stor udskiftning af medarbejdere i et
dagtilbud.

Medarbejderinddragelse, tillidsreprasentant og arbejdsmiljgreprasentant

Svar Bemaerkning



Arbejder | struktureret med Ja Vi har bade en fast mgderaekke til triomgder.

medarbejderinddragelse i ledelsen

af dagtilbuddet? Der er et fast punkt pa personalemgdet hvor vi inddrager hele
personalegruppe i det vi bliver enige om eller hvis der er noget
pa spil som vi skal finde en Igsning pa sa kan den ogsa ligge i
personalegruppen.

Afsaettes der timer til Ja Nar Tanya har behov, sa seetter vi det pa skemaet, sa det er
tillidsrepraesentantarbejde i tydeligt i huset at det er det hun gar til.
dagtilbuddet?

Afsaettes der timer til Ja Nar Lasse har behov, sa saetter vi det pa skemaet, sa det er
arbejdsmiljgrepraesentantarbejde i tydeligt i huset at det er det han gar til.
dagtilbuddet?

Afholdes der arlige Ja | anden kvartal
medarbejderudviklingssamtaler
(MUS)?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambglls Rammevilkér

Tilsynsfgrendes bemaerkninger
Tilsynet har ingen bemaerkninger.

3.3 Andre rammevilkar
Mad og maltider

Svar Bemaerkning

Fremmer | aktivt bgrnenes viden  Ja Det er noget som bliver talt om blandt andet i rundkreds/samling
om sund mad? sa bgrnene ved hvad de skal spise.
Vi har bgrneafstemninger om hvilken retter skal vi have i naeste
uge.

Vi sidder i faste grupper ved spisningen sa vi kan tale om hvad vi
spiser og om vi kan lide det.
Vi har haft i foraret temaet - Fra jord til bord

Inddrages foreeldrene i Ja Vi har inddraget foreeldrene i flere af vores temaer, hvor de har
dagtilbuddets mad- og skulle komme med opskrifter fra deres husholdning/kultur
maltidspolitik? Vi drgfter ogsa kgkkenet i bestyrelsen.

Er der udfordringer med usund Nej Gitte er meget bevidst om hvad der bliver serverettet til bgrnene
kost i dagtilbuddet og brug for at og hvis der er en usund dag i forbindelse med hgijtider eller
gore en ekstra indsats omkring andet,, sa prgver hun at holde usund vaner for dgren for en tid.

mad og maltider?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambglls Rammevilkér



Forstehjzelp

Svar Bemaerkning

Har personalet i dagtilbuddet taget Ja Ja alle fik det i januar. Men vi har ogsa talt om det i
forstehjaelpskursus/genopfrisknin ledelsesgruppe om vi skak afholde faelles kursuser til dem som
gskursus indenfor de sidste par kommer tilbage fra barsel eller nyansatte for eksempel.

ar?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Tilsynsfgrendes bemaerkninger
Tilsynet har ingen bemaerkninger.




4 PROCESKVALITET

Proceskvalitet er udtryk for den kvalitet, der findes i det paedagogiske arbejde, og som opstar bl.a. i relationer mellem
bgrn og voksne og gennem laeringsmiljgets stimulering af bgrns sprog og generelle kompetenceudvikling.
Proceskvalitet omfatter ogsa kvaliteten af de paedagogiske kompetencer med hensyn til interaktion med bgrn i
forbindelse med leg og leering. Til at kigge pa proceskvaliteten kan forskellige miljgvurderinger inddrages i arbejdet
med udvikling af kvalitet i dagtilbud.

4.1 Padagogisk laeringsmiljgvurdering (PLV)

Rambgll Paedagogisk Leeringsmiljgvurdering (PLV) er en undersggelse henvendt til det paedagogiske personale (ledere,
medarbejder og observatgrer). PLV'en tager afsaet i det lovpligtige arbejde med leereplanen og er en udvidelse til det
dokumentations- og evalueringsarbejde, der allerede foregar i dagtilbuddet.

PLV'en, som nedenstaende resultater tager udgangspunkt i, bygger pa indholdet fra den paedagogiske lzereplan, det
paedagogiske grundlag fra EVA og spergsmal fra VIVE's rapport om faglig ledelse.

Antal paedagogiske lzeringsmiljgvurderinger

Antal svar Svarprocent

Fagpersonale 16 94%
- Ledere 1 100%
- Medarbejdere 15 100%
- Observatgrer 0%

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022. Resultaterne er baseret pa bade lederne, medarbejderne og observatgrernes
besvarelser.
Kilde: Rambglls Paedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Overordnede resultater

Tema Ledere Medarbejdere
Overordnet trivsel og tilfredshed 50 4,5
Det paedagogiske grundlag 4,2 42
Fokusomrader 4.6 43
De seks lzereplanstemaer 45 43
Faglig ledelse 4.6 4,4

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022. Resultaterne er baseret pa bade lederne, medarbejderne og observatgrernes
besvarelser.
Kilde: Rambglls Paedagogiske Laeringsmiljgvurdering

4.1.1 Resultater opdelt pa de enkelte temaer
Overordnet trivsel/tilfredshed pa tvaers af ledere, medarbejdere og observatgrer

O



Har du det godt, nar du er
pa arbejde/Er det rart at
veere i dagtilbuddet?

Vil du anbefale andre at
veelge dette dagtilbud?

1 2 3 4
Ledere [ Medarbejdere

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022. Resultaterne er baseret pa bade lederne, medarbejderne og observatgrernes
besvarelser. Ledere og medarbejdere far stillet spgrgsmalet Har du det godt, nér du er pa arbejde?, mens observatgrerne far stillet
spergsmalet Er det rart at vaere i dagtilbuddet?

Kilde: Rambglls Paedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Gennemshnitsscore for deltemaerne i Det padagogiske grundlag

Bgrnesyn

Dannelse og

Leg

Leering

e )

Et paedagogisk
leeringsmiljg hele dagen

Foreeldresamarbejde

Bgrn i udsatte positioner

Sammenhaeng til
bgrnehaveklassen

1 2 3 4
Ledere [ Medarbejdere

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022. Resultaterne er baseret pa bade lederne, medarbejderne og observatgrernes
besvarelser.
Kilde: Rambglls Paedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Gennemshnitsscore for deltemaerne i Fokusomrader
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Samspil og relationer

Evaluerende paedagogisk
praksis

Inddragelse af

1 2 3 4

Det fysiske, psykiske og
aestetiske bgrnemiljg

Ledere [ Medarbejdere

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022. Resultaterne er baseret pa bade lederne, medarbejderne og observatgrernes
besvarelser.
Kilde: Rambglls Paedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Gennemshnitscore for deltemaerne i De seks lzereplanstemaer

Alsidig personlig udvikling

e devogseenee =}

Kommunikation og sprog

Kultur, eestetik og

I )
I )
I 1)

Krop, sanser og bevaegelse

Social udvikling

Leder @ Medarbejder

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022. Resultaterne er baseret pa bade lederne, medarbejderne og observatgrernes
besvarelser.
Kilde: Rambglls Paedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Gennemshnitsscore for deltemaerne i Faglig ledelse
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Fastsaette en faglig retning

Indhente faglig viden

Aktivere faglig viden

1 2 3 4
Ledere [ Medarbejdere

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022. Resultaterne er baseret pa bade lederne, medarbejderne og observatgrernes

besvarelser.
Kilde: Rambglls Paedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Tilsynsfgrendes bemaerkninger
Tilsynets observationer stemmer fint overens med resultaterne i den Paedagogiske leeringsmiljgvurdering,

12



5 RESULTATKVALITET

Resultatkvalitet omhandler bgrnenes udbytte ved at ga i dagtilbud, bade her og nu og pa leengere sigt. Det geelder bgrns
trivsel, laering og udvikling — kognitivt, socialt og motorisk.

5.1 Sprogvurdering 3-6

Antal sprogvurderinger fordelt pa indsatsgrupper

Fok t
Saerlig indsats ? HSEHE Generel indsats  lkke placeret
indsats
For-skriftlige feerdigheder 20% (5) 12% (3) 60% (15) 8% (2)
Talesproglige faerdigheder 27% (11) 7% (3) 63% (26) 2% (1)

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.

5.1.1 Resultater - Historisk udvikling
Resultater for Talesproglige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

Antal svar
TOTAL 129
2020 ‘ ‘ 49
2021 39
2022 41
0% 25% 50% 75% 100%

@ S=rlig indsats Fokuseret indsats [ Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022, 2021 og 2020.
Kilde: Rambgll Sprog.

Resultater for For-skriftlige feerdigheder opdelt pa indsatsgrupper
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Antal svar

TOTAL 85
2020 ‘ 37
2021 23
2022 ‘ 25

0% 25% 50% 75% 100%

@ S=rlig indsats Fokuseret indsats ([ Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022, 2021 og 2020.

OBS: Vaer opmaerksom pa at de 3-arige ikke placeres i en indsatsgruppe for For-skriftlige feerdigheder og derfor ikke indgar i denne
visning.

Kilde: Rambgll Sprog.

Tilsynsfgrendes bemaerkninger
Se samlet bemaerkning nederst i dette afsnit.

5.1.2 Resultater - opdelt pa alder
Resultater for Talesproglige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

Antal svar
TOTAL ‘ 41
3-arige 16
4-arige 13
5-arige 12

0% 25% 50% 75% 100%

@ S=rlig indsats Fokuseret indsats [ Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.

Resultater for Fgr-skriftlige fardigheder opdelt pa indsatsgrupper
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Antal svar

TOTAL 25
4-arige 13
5-arige 12

0% 25% 50% 75% 100%

@ S=rlig indsats Fokuseret indsats [ Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.

OBS: Vaer opmaerksom pa at de 3-arige ikke placeres i en indsatsgruppe for For-skriftlige feerdigheder og derfor ikke indgar i denne
visning.

Kilde: Rambgll Sprog.

Tilsynsfgrendes bemaerkninger
Se samlet bemaerkning nederst i dette afsnit.

5.1.3 Resultater - opdelt pa kgn
Resultater for Talesproglige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

Antal svar
TOTAL | 41
Dreng ‘ 25
Pige 16
0% 25% 50% 75% 100%
@ S=rlig indsats Fokuseret indsats [ Generel indsats Ikke placeret
Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.
Resultater for For-skriftlige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper
Antal svar
TOTAL | | 25
Dreng ‘ 18
Pige | /
0% 25% 50% 75% 100%
@ S=rlig indsats Fokuseret indsats ([l Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
OBS: Vaer opmaerksom pé at de 3-arige ikke placeres i en indsatsgruppe for For-skriftlige faerdigheder og derfor ikke indgar i denne
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visning.
Kilde: Rambgll Sprog.

Tilsynsfgrendes bemaerkninger

Der laves et stort sprogarbejde i Lgkkebo, bl.a. er der ansat to sprogpaedagoger. Tilsynet finder sprogresultaterne
tilfredsstillende ift. bgrnegruppens sammensaetning.

5.2 Dialog

Antal dialogvurderinger

Dialogvurderinger (Fagpersonale)

Dialogvurderinger (Forzaldre)

104

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.

Kilde: Rambgll Dialog.

Resultater for de seks lzereplanstemaer

Alsidig personlig udvikling

Social udvikling

Kommunikation og sprog

Krop, sanser og bevaegelse

Natur, udeliv og science

Kultur, eestetik og
feellesskab

@ Fagpersonale [ Forzeldre

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.

Kilde: Rambgll Dialog.

Resultater for Trivsel og sundhed

59

104
59

104
59

104
59

104
59

104
59

104
59
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Trives godt alt i alt

Glad for at veere i
dagtilbuddet

Tryg ved de voksne i
dagtilbuddet

Er en del af feellesskabet

Er generelt sund og rask

@ Fagpersonale [ Forzeldre

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambgll Dialog.

Resultater for enkeltspgrgsmal for Fysiske rammer

Udendgrsfaciliteter

Indendgrsfaciliteter til
tummel og leg

Indendgrsfaciliteter til ro
og fred

0% 25% 50% 75% 100%
@ Slet ikke @ Iringe grad [ Inogen grad @1 hgjgrad

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambgll Dialog.

Resultater for enkeltspgrgsmal for Tilfredshed og paedagogisk linje

Generel tilfredshed med
dagtilbuddet

Enighed med den
paedagogiske linje

Tilbgjelighed til at anbefale
dagtilbuddet

0% 25% 50% 75% 100%
@ Slet ikke @ 1ringe grad [ Inogen grad @1 hgj grad

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambgl| Dialog.
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Tilsynsfgrendes bemaerkninger
Tilsynet observerer at der arbejdes med de paedagogiske leeringsmiljger ift. bernenes behov. Det prioriteres at vaere
meget udenfor og lege med bgrnene med fokus pa bevaegelsesglade.

18



6 SAMMENFATNING

6.1 Opsamling

Tilsynsfgrendes bemaerkninger
Tilsynet finder ikke anledning til bekymring og vurderer kvaliteten i Lokkebo som overvejende god, hvor ledelse og
personale har stort fokus pa lgsning af kerneopgaven.

Der er etableret mange gode paedagogiske lzeringsmiljger bade ude og inde, og personalet har en omsorgsfuld og
tillidsskabende omgangsform med bgrn og forzeldre, bygget pa Lgkkebo’s vaerdier, leeringsmalene i laereplanen og det
paedagogiske grundlag. Der kan dog arbejdes mere malrettet med at saette legen i centrum, og skabe en endnu mere
legevenlig institution, hvor der er mulighed for mange forskellige legeformer og personale der arbejder med en legende
tilgang til praksis.

Tilsynsdialog med ledelsen er foretaget d. 23. november med deltagelse af leder

Datagrundlaget for tilsynets vurdering er foretaget med udgangspunkt i observationer i dagtilbuddet foretaget d. 23.
november 2022, resultater fra Peedagogisk leeringsmiljgvurdering (PLV), Sprogvurderinger og Dialogprofiler og
dagtilbuddets evaluering af den paedagogisk laereplan.

6.2 Primaere opfolgningspunkter

Tilsynsfgrendes bemaerkninger

Tilsynet anbefaler at:

- At personalet arbejder med ledelse af bgrnegrupperne, sa der er tydelige normer og regler for samveer, leg og
aktiviteter.

- At der etableres flere legemiljger og at de voksne tager aktiv del i legen og praesenterer mange forskellige legeformer
og legestemninger for bgrnene der bade indbyder til risikofyldt leg og fordybelse.
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